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一、科室设置：
	1、临床科室：综合门诊、社区疼痛门诊（骨科）、妇科、中医科、儿科、口腔科、药剂科、检验科、超声科、放射科、预防保健科、公共卫生科、住院部、护理部。
	2、职能科室：办公室、财务科、医政科、人事科。
二、公共服务职能：
承担疾病预防等公共卫生服务和一般常见病、多发病的基本诊疗服务；负责社区预防、保健、医疗、康复、健康教育、妇女保健和计划生育服务等工作；承担卫生计生监督协管工作，接受区卫生计生综合监督所、街道卫生和计划生育办公室的业务等。
三、服务内容：
（一）医疗服务
常见病、多发病、慢性病诊疗、康复工作、及辖区患者的出诊及转诊工作。
（2） 医联体合作机构
天津市宝坻区人民医院
1、下沉专家介绍：
苏乾  天津市宝坻区人民医院、天津医科大学宝坻附属医院疼痛科主治医师 
天津医师协会疼痛专业委员会青年委员

擅长于晚期癌痛、三叉神经痛、带状疱疹后遗神经痛、颈腰椎间盘突出、急慢性颈、腰痛、肩周炎、肌筋膜炎、复杂神经病理性疼痛的治疗。擅长颈腰椎等离子射频消融术，短时程脊髓电刺激术，鞘内泵置入术，经皮三叉神经微球囊压迫术，输液港置入术，富血小板血浆治疗，肌痛点，超声引导经椎间孔脊神经射频等。
坐诊时间：每两周的周三下午（1:30-16:30）
坐诊地点：社区疼痛门诊（骨科）
（三）基本公共卫生服务
1、公共卫生科
（1）服务内容：老年人健康管理、高血压患者健康管理、糖尿病患者健康管理、严重精神障碍健康管理、中医药健康管理、健康素养促进行动、心脑血管疾病筛查、大肠癌筛查。每年定期开展老年人、慢病居民健康查体工作，通过村队广播、网格群、电话等通知居民查体及辖区居民健康教育工作。每季度为慢病居民进行随访。
（2）家庭医生签约：我院建立8个家庭医生团队，提供家庭医生签约服务，为有需要的签约居民提供出诊服务，以及健康指导服务。具体责任医生、服务区域范围如下：
	团队
	团队长
	管理范围
	联系方式

	1
	修立学
	小甸、杨庄子、周家庄、陈塘、双庄
	13352067523

	2
	史志华
	张头窝、玛瑙沽、大塔沽、小塔沽
	18622555802

	3
	白沙如拉
	八门城一村、八门城二村、八门城三村、八门城四村、大山
	15022362629

	4
	韩瑞坤
	王家铺、菱角沽、于家沽、鲁家铺、杨岗
	18622555850

	5
	邢洪燕
	小洛里沽、梁家沽、西走线窝村、后张、甸沽、杜家台、南燕窝村
	13821941239

	6
	袁军乃
	张庄子、郭家庄、大洛里沽、东走线窝村、木扎窝、回家庄、后辛、前辛
	18902187951

	7
	张井喜
	东圈、西圈、中圈、张五店、张秀、王建
	18622555852

	8
	信秀兰
	清白沽、半截沽、刘张庄、刘家场、汪家庄、五道沽、欢喜、前张、金蝉窝、葫芦沽、杨家铺、曹家沽、江石沽
	15122210573


2、 预防保健科
（1） 服务内容：健康教育、预防接种、儿童健康管理、结核病患者健康管理、传染病疫情和突发公共卫生事件报告和处理、卫生计生监督协管、乙肝密切接触者疫苗接种、地方病筛查、慢病管理、艾滋病管理。其中儿童健康管理服务包括儿童体检，脑瘫、孤独症筛查、NBNA发育评估，健康指导。
（2） 开设检验项目：血常规、黄疸检测、微量元素检测。
（3）预约诊疗：微信关注“天津预防接种”公众号→绑定儿童信息→设置宝坻区八门城医院为接种单位→选择预约日期→选择预约时间段。电话联系方式：022-82540678。
四、服务流程：
（一）胸痛救治单元：胸痛患者→预检分诊→胸痛诊室→绿色通道（先诊疗后付费）初步鉴别诊断是否需要转诊→120转诊。
（二）双向转诊：1、门诊患者→接诊医生开转诊单→联系医联体医院做好对接→患者持转诊单到宝坻区人民医院门诊大厅服务台。
2、接上级医院转诊通知→接诊上级医院转诊患者→按上级医院转诊要求进行下一步规范治疗、监测、随访。
五、专业介绍：
（一）综合门诊
现有医师3人，其中副高医师1人，主治医师1人、医师1人。出诊综合门诊，胸痛救治单元门诊，慢病管理中心糖尿病门诊，发热门诊。
1、 综合门诊：负责辖区居民的常见病、多发病、常见病的诊治，转诊，及健康教育工作。
2、胸痛单元门诊：与上级宝坻区人民医院建立上下级转诊关系，通过互联网网上会诊，可及时快速鉴诊高危胸痛患者，做出相应处理，并及时转入上级医院。
3、发热门诊：对居民呼吸道、胃肠道相关症状进行诊断及治疗，规范接诊流程，防范院内传染，近期流感高发季，开展支原体抗体、甲乙流抗原、新冠抗原检测，方便了居民就诊。
4、糖尿病门诊：结合微医系统，对糖尿病病人实现监测血糖，调节血糖，筛查并发症，健康教育，上下级医院转诊的动态规范管理。
（二）社区疼痛门诊（骨科）
现有医生3人，护士1人，其中主治医师2人，助理医师1人，主管护师1人。主要诊疗范围包括：
1、创伤性疾病：急性创伤的紧急处理包括包扎、缝合及一般的骨折外固定。
2、骨外科疾病:  颈肩痛、腰腿痛、腱鞘炎的疼痛性疾病的诊断及治疗。
3、普外科疾病:  阑尾炎、腹股沟疝、胆囊炎等疾病的鉴别诊断。
4、肛肠科疾病:  内痔、外痔、混合痔、肛裂、肛旁脓肿的诊断及治疗。
5、外科感染性疾病：疖、痈、蜂窝组织炎、丹毒的诊断及治疗。
6、各种体表肿物的诊断及治疗。
（三）妇科
孕产妇保健及高危妊娠管理、妇女保健及妇科门诊常见病多发病的诊疗。妇科主治子宫肌瘤、异常子宫出血、月经不调、妇科炎性疾病等。产科提供孕期营养缺乏的治疗、产褥期保健、新生儿喂养及抚育、产后心理疏导等诊疗。
1、孕检建册：我辖区已孕女性，带夫妻双方身份证原件、夫妻双方户口本原件或复印件、结婚证、房本、孕期所有检查报告单（包括B超单）工作日均可办理。咨询电话：13602103085。
2、产检：每位建册的孕妇都拥有大夫给制定的个体化产检时间表，按照日期进行孕期产检。咨询电话：13602103085。
3、产后访视：产后新生儿及在家坐月子的产妇大夫会到家中做产后的一系列检查及指导。咨询电话：          13312181573或13752432267。
4、产后42天检查及盆底肌筛查：产后42天恶露干净的产妇可来我院做检查并指引产妇到宝坻区妇女儿童保健中心做免费盆底肌筛查，咨询电话：13602103085。
（四）国医堂
1、运用传统中医药治疗基层常见病、多发病：感冒、咳嗽、心悸、胸痹、胃脘痛、失眠、偏头痛、月经不调等。
2、利用针药结合治疗疼痛类疾病：颈椎病、肩周炎、网球肘、腱鞘炎、腰肌劳损、腰椎间盘突出、骨性关节炎、中风后遗症等。
3、开设中医康复治疗，目前我院主要利用中药、针灸、药透、拔罐、艾灸等治疗手段开展脑出血、脑梗死、颅脑损伤等神经系统疾病后遗症的治疗及康复。
4、开设耳穴针、小针刀、三九贴三伏贴、针灸、推拿等治疗。
六、就诊须知：
本院为无假日门诊，24小时值班。工作时间：日诊8:00-16:30，夜诊16:30-次日8:00。
七、预约诊疗：
特需出诊：需上门服务的签约居民，与门诊护理部预约出诊时间，由家庭医生开具相关费用。门诊护理部预约电话：022-29976009转8002。出诊项目包括：导尿术、外科换药、胃管置管术、静脉采血。
八、检验检查：
（一）超声科检查
1、检查项目：肝胆胰脾（腹部）、双肾膀胱及前列腺、子宫及附件、孕早期（胎儿一般情况）、甲状腺（颈部）、乳腺、经颅多普勒。
2、获取报告：一般普通门诊病人在检查完毕后30分钟内发放。有特殊情况时须向病人说明情况。
3、超声检查注意事项：
（1）检查肝胆胰脾前晚食易消化食物，检查当天清晨空腹。
（2）检查膀胱前列腺时应憋尿，使膀胱充盈约½
（3）子宫及附件检查，须憋尿，膀胱完全充盈方可检查。
（二）检验科检查
1、检查项目：血流变，肝肾功能，血脂，血糖，电解质，同型半胱氨酸，糖化血红蛋白，凝血四项，血常规，c反应蛋白，肺炎支原体，甲乙型流感病毒，风湿三项，尿常规，便常规，分泌物检测，人绒毛膜促性腺激素，铁蛋白，血型检测、轮状病毒检测、维生素B12、叶酸、胱抑素C、载脂A、载脂B、β2微球蛋白、微量元素、甲功五项、肿瘤标志物五项、孕酮、D-2聚体等。其中夜诊检验项目：血糖、电解质、血常规、C反应蛋白、肺炎支原体、甲乙型流感病毒、尿常规等。
2、检验时间：8:00-16:30，夜诊16:30-次日8:00。
3、静脉采血注意事项:涉及项目需提前空腹至少八小时。（与检验科医师处咨询或查阅检验科公示牌）
4、获取报告时间：检查后30分钟，生化项目检查后2小时。到检验科采血窗口。[特殊检验项目除外(外检项目)]。
（三）放射科
	1、放射科检查流程：患者交完费→登记室登记→等待检查→检查结束等待30分钟登记室取报告（特殊情况以医生告知为准）→取完报告找接诊医生。
	2、检查须知及注意事项：
（1）在接受放射检查前，告知医生是否有药物过敏史及怀（备）孕情况。
（2）避免穿戴金属饰品或衣物，以免影响检查结果。平时带的项链、耳钉、女士立胸、衣服上的金属饰品及纽扣。
（3）在四肢放射检查前，最好不要贴膏药，在骨科医生的允许情况下摘掉支具。
（4）如果出现异常反应，如头晕、呕吐等不适，应当及时告知医生。
九、分级诊疗
建立双向转诊关系的医院：宝坻区人民医院





[bookmark: _GoBack]
八门城医院双向转诊流程图如下：
    安排医生接诊
患者需门诊诊治
患者进行门诊
诊治
明确诊断，确定治疗
方案，完成门诊转诊
门诊医生填写双向转
诊下转单，提出治疗
意见及建议上交社区
患者需住院
安排转诊患者
住院治疗
患者病情稳定符
合转回社区指征
住院医生填写出院
小结，提出治疗意
见及建议上交社区
                                       宝坻区人民医院门诊二楼办公室                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
患者持双向转诊单到宝坻区人民医院就诊
八门城医院
责任医生
接诊符合双向转诊指征的患者
填写双向转诊上转单
向患者交待双向转诊注意事项

           


















十、服务时间：
工作时间：8:00-16:30，夜诊16:30-次日8:00。无假日门诊。
十一、交通情况：乘坐8路，到丁字闸公交站下车步行100米即到。医院地址：天津市宝坻区八门城镇向阳街。
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