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一、科室设置：
	1、临床科室：内科、外科、妇科、全科、中医科、儿科、骨科、疼痛科、理疗科、蝶恋门诊部、精神科、口腔科、皮肤科、眼科、耳鼻喉科、西药房、中药房、检验科、超声科、放射科、预防保健科、公共卫生科、儿保科、妇保科、护理部。
	2、职能科室：办公室、医政科、财务科、院感科。
二、公共服务职能：
承担疾病预防等公共卫生服务和一般常见病、多发病的基本医疗服务；负责社区预防、保健、医疗、康复、健康教育、妇女保健和计划生育服务等工作；承担卫生计生监督协管工作，接受区卫生计生综合监督所、街道卫生和计划生育办公室的业务指。
三、服务内容：
（一）医疗服务
常见病、多发病、慢性病诊疗，康复诊疗、出诊及转诊。
（2） 医联体合作机构
          宝坻区宝坻区人民医院
（三）基本公共卫生服务
1、公共卫生科
（1）服务内容：老年人健康管理、高血压患者健康管理、糖尿病患者健康管理、严重精神障碍健康管理、中医药健康管理、 心脑血管疾病筛查、心血管疾病筛查及高危随访、大肠癌筛查、肺结核筛查。每年定期开展老年人、慢病居民健康查体工作，通过公众号、电话预约通知居民进行查体。每季度为慢病居民进行随访、为辖区是能半失能老人提供入户查体及随访服务。
（2）家庭医生签约：我中心建立24个家庭医生团队，提供家庭医生签约服务，为有需要的居民提供出诊服务，以及健康指导服务。具体责任医生、服务区域范围如下：
	团队名称
	团队长
	联系方式
	服务村居范围

	团队一
	樊克娟
	13642025795
	华苑社区
田场社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二
	张春友
	13920944181
	新苑社区
前朝霞村

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队三
	刘学红
	13821295608
	鸣春社区
河景社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队四
	王素青
	15620202677
	宝平景苑社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队五
	李红霞
	13212118387
	中保社区
龙熙帝景

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队六
	刘广珍
	13820458999
	腾悦馨园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队七
	赵会玲
	13821907615
	蝶恋家和社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队八
	刘伟然
	13820097400
	蝶恋吉园社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队九
	张晓明
	1822279705
	岳园社区
润阳花园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十
	张淑香
	18920253665
	石桥村
太平村

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十一
	杜鑫莹
	18630973995
	建设路社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十二
	张志金
	13820490273
	馨逸社区
塞纳世家

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十三
	张剑君
	15900286817
	白鹭湾社区
泽润家园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十四
	王朝阳
	13132580850
	艺馨嘉苑社区
宝地经典社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十五
	李红颖
	17526984352
	岳园新村
蝶恋祥园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十六
	张宝国
	13116177679
	玫瑰湾社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十七
	孙印春
	13820063916
	润和家园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十八
	王学普
	15022557195
	石佛营社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队十九
	张素平
	13516182932
	润阳馨园

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二十
	张亚春
	15822578249
	金梧桐社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二十一
	闫珊
	15810385362
	泰达社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二十二
	王素茹
	18602688085
	蝶恋新兴社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二十三
	曹玉民
	13821852891
	百间社区

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	团队二十四
	刘静雅
	18602667715
	北岸社区



2、预防保健科
（1） 服务内容：预防保健科服务内容:预防接种、慢病管理、健康教育、健康促进、传染病及突发公共卫生事件报告及处理、结核病患者健康管理、食源性疾病、艾滋病及地方病防治、乙肝密接和丙肝患者预防接种、疫源地消毒、无结核社区管理、爱国卫生、健康社区、健康医院。
（2） 预约诊疗:手机下载天津预防接种公众号-关注并绑定儿童个案-选择预约功能-选择时间段。接种时间：周一至周六上午8:00-11:00，下午2:00-4:00。预约电话：022-29268130。

3、儿童健康管理
（1）服务对象：辖区内居住的0～6岁儿童
（2）服务内容：
①新生儿家庭访视：
新生儿家庭访视共2次，第一次访视:新生儿出院后１周内，医务人员到新生儿家中进行，同时进行产后访视。了解出生时情况、预防接种情况，了解新生儿疾病筛查情况，观察家居环境，重点询问和观察喂养、睡眠、大小便、黄疸、脐部情况、口腔发育等。为新生儿测量体温、记录出生时体重、身长，进行眼保健及体格检查，根据新生儿的具体情况，有针对性地对家长进行母乳喂养、护理和常见疾病预防指导。如果发现新生儿低出生体重、早产、双多胎或有出生缺陷的新生儿根据实际情况增加访视次数。第二次访视：新生儿满28天，重点询问和观察新生儿的喂养、睡眠、大小便、黄疸等情况，对其进行体重、身长测量、体格检查、眼保健、NBNA检查和发育评估。
②婴幼儿健康管理：
满月后建立《0～6岁儿童保健手册》，分别在3、6、8、12、18、24、30、36月龄时进行一次健康体检，共8次。服务内容包括询问上次随访到本次随访之间的婴幼儿喂养、患病等情况，进行体格检查、预警征、眼保健、做生长发育和心理行为发育评估，进行母乳喂养、辅食添加、心理行为发育、意外伤害预防、口腔保健、中医保健、常见疾病防治等健康指导。在婴幼儿6～8、18、30月龄时分别进行1次免费血红蛋白检测。在6、12、24、36月龄时使用听性行为观察法分别进行1次听力筛查。8月龄脑瘫筛查，18、24月龄分别进行一次孤独症筛查。24、36月龄分别转诊（宝坻区妇儿中心)屈光检查各一次。注意体检时间例如3月龄（满3月至3月29天）以此类推。
③学龄前儿童健康管理：
为4～6岁儿童每年提供一次健康管理服务。散居儿童宝平医院进行，集体儿童在托幼机构进行。询问上次随访到本次随访之间的膳食、患病等情况，进行体格检查，生长发育和心理行为发育评估，预警征、血红蛋白检测和视力筛查，转诊（宝坻区妇儿中心)屈光检查，进行合理膳食、心理行为发育、意外伤害预防、口腔保健、常见疾病防治等健康指导。
④健康问题处理：
对健康管理中发现的有营养不良、贫血、单纯性肥胖等情况的儿童应当分析其原因，给出指导或转诊的建议。对口腔发育异常（唇腭裂、高鄂弓、诞生牙）、龋齿、视力低常或听力异常儿童应及时转诊。
（1） 开设的检验项目：血红蛋白、血常规、维生素D、铁蛋白、微量元素等。
（2）服务时间：周一至周六上午8:00—11：00儿保科门诊；下午入户访视。
咨询电话：022-29218189。
4、孕产妇保健服务
为宝平辖区首诊孕产妇提供系统保健服务。包括：建立《天津市孕产妇保健手册》、提供孕期保健、产前检查（含产前追访）、高危转诊追访、28 周转诊、产后访视和相关健康教育。
①办理孕产妇保健手册：需携带夫妻双方身份证原件、夫妻双方户口本原件或复印件、结婚证、房本、孕期所有检查报告单（包括B超单），工作日：周一至周六上午8:00-11:00均可办理。咨询电话：29268119。
②产检：按照国家公共卫生服务要求督促辖区孕妇按时产检，并将产检信息录入天津市孕产妇保健系统。
③筛查发现的高危孕妇，并进行专案管理。对有合并症、并发症的孕妇及时转诊，追访妊娠结局。 
④产后访视：出院后 3-7 天、产后 28 天分别进行家庭访视 1 次，出现母婴异常情况应适当增加访视次数或指导及时就医。
⑤产后42天检查及盆底肌筛查：产后42天恶露干净的产妇及时完成产后 42 天相关检查，并将结果录入孕产 妇管理信息系统，对检查中发现的异常情况及时转诊到分娩机构或上级医疗保健，告知产妇产后42天之3个月之内到宝坻区妇幼保健计划生育服务中心做免费盆底肌筛查，应诊时间周二、周三、周四全天，节假日除外。
四、服务流程：
（一）胸痛中心：胸痛患者→预检分诊→胸痛诊室→绿色通道（先诊疗后付费）→120转诊。
（二）双向转诊：门诊患者→接诊医生开转诊单→联系医联体医院做好对接→患者持转诊单到宝坻区人民医院门诊大厅服务台。
五、专业介绍：
（一）内科（全科）
现有医师4人，其中副高医师2人，主治医师1人。出诊院内全科门诊，胸痛单元门诊，慢病管理中心糖尿病门诊。
1、全科门诊（内科）：对辖区居民的常见病、多发病、慢性病的诊治，转诊，及健康教育工作，主要与胸科医院共同开展24小时远程心电监测、24小时血压监测。
2、胸痛单元门诊：与上级宝坻医院建立上下级转诊关系，通过互联网网上会诊，可及时快速鉴诊高危胸痛患者，做出相应处理，并半小时内转入上级医院。
3、糖尿病门诊：与宝坻医院建立联动，结合微医系统，对糖尿病病人实现监测血糖，调节血糖，筛查并发症，健康管理指导。
4、发热门诊：对居民呼吸道、胃肠道相关症状进行诊断及治疗，规范接诊流程，防范院内传染，近期流感高发季，开展支原体抗体、甲乙流抗原、新冠抗原检测，方便了居民就诊。
（二）外科
现有医生6人，护士1人，其中主任医师1名，副主任医师2人，主治医师3人，主管护师1人。主要诊疗范围包括：
1、创伤性疾病：急性创伤的紧急处理包括包扎、缝合及一般的骨折外固定。
2、骨外科疾病:  颈肩痛、腰腿痛、腱鞘炎的疼痛性疾病的诊断及治疗。
3、普外科疾病:  阑尾炎、腹股沟疝、胆囊炎等疾病的鉴别诊断。
4、肛肠科疾病:  内痔、外痔、混合痔、肛裂、肛旁脓肿的诊断及治疗。
5、外科感染性疾病：疖、痈、蜂窝组织炎、丹毒的诊断及治疗。
6、各种体表肿物的诊断及治疗。
（三）妇科
现有医师4人，主要诊疗范围：1、妇科门诊常见病多发病的诊断治疗：宫颈炎盆腔炎等妇科炎症、功能性子宫出血、月经不调等。
2、巴氏腺囊肿、宫颈息肉切除术等手术治疗。
3、宫颈癌筛查及阴道镜检查、盆底肌筛查及修复治疗。
4、开展计划生育门诊手术及术后指导。
（四）国医堂
1、运用传统中医药治疗基层常见病、多发病：感冒、咳嗽、心悸、胸痹、胃脘痛、失眠、风湿、月经不调等。
2、利用针药结合治疗疼痛类疾病：颈椎病、肩周炎、网球肘、腱鞘炎、腰肌劳损、腰椎间盘突出、骨性关节炎、中风后遗症、面瘫、头痛、三叉神经痛等。
3、开设中医康复治疗，目前主要开设有耳穴针、三九贴三伏贴、针灸、推拿、温灸、刮痧、拔罐等治疗
（五）口腔科
现有医师9人，护士4人。其中副主任医师2人，主治医师5人。出诊院内口腔科门诊，蝶恋社区口腔科门诊。
医疗设备:口腔科门诊通常配备有综合治疗台、牙片机、口腔CBCT、口腔根管显微镜、种植机等设备。
主要诊疗范围包括:口腔种植、口腔修复、口腔正畸、牙体牙髓病、牙周病、阻生齿拔除等。消毒措施:口腔科门诊通常会采取严格的消毒措施，如“一人一机”的消毒模式，对器械进行从浸泡、清洗、干燥、上油到打包封口、高温高压灭菌消毒的流程式保养消毒。
（六）儿 科：现有副主任医师1名，主治医师1名，主要诊疗范围为：儿科常见病，多发病，如呼吸道感染，支气管炎，支气管肺炎等，采用雾化，微波，及敷贴等对症治疗还有消化道疾病，如胃炎，消化不良等采用贴敷，氦氖激光等治疗。
（七）骨科（疼痛科）
现有医生4人，护士1人，其中副主任医师1人，主治医师2人，医师1人，主管护师1人。
主要诊疗范围包括：1、头痛：颈源性头痛，紧张性头痛、偏头痛等。
2、 神经痛：三叉神经痛、臂丛神经痛、肋间神经痛、坐骨神经痛、急性带状疱疹及疱疹后神经痛、糖尿病性神经痛等。
3、 颈、腰椎源性疼痛：颈椎间盘突出（膨出）症、腰椎间盘突出（膨出）症、颈（腰）椎管狭窄等。
4、 骨关节痛：尾骨痛，足跟痛，风湿性（类风湿性）关节炎，退行性骨关节炎，痛风性关节炎等。
5、 软组织疼痛：急慢性腰扭伤、腰肌劳损、腱鞘炎、肩周炎、网球肘、软组织损伤等。
6、植物神经功能紊乱.失眠，多汗无汉症，过敏性鼻炎，突发性耳聋等。
开展治疗项目：1、药物治疗 2.物理疗法 3.超声引导下各种神经阻滞疗法 4.超声引导下关节腔注射及关节腔灌注疗法5.推拿.牵引 6.超声引导下肌肉激痛点疗法7.三氧疗法。
8、 检验检查：
（一）超声科检查
1、检查项目：肝胆胰脾（腹部）、双肾膀胱及前列腺、子宫及附件、产科（胎儿一般情况），甲状腺、乳腺、男性生殖系统、浅表淋巴结、颈部血管、下肢血管、心脏彩色多普勒等。
2、获取报告：一般普通门诊病人在检查完毕后30分钟内发放。有特殊情况时须向病人说明情况。
3、超声检查注意事项：
（1）检查肝胆胰脾前晚食易消化食物，检查当天清晨空腹。（2）检查膀胱前列腺时应憋尿，使膀胱充盈约½。
（3）子宫及附件检查，须憋尿，膀胱完全充盈方可检查。
（二）检验科检查
1、检查项目：血常规，c反应蛋白，血清淀粉样蛋白A，肺炎支原体，肺炎衣原体，呼吸道合胞病毒，甲乙型流感病毒抗原，尿常规，尿微量蛋白，尿肌酐，便常规，便隐血，轮状病毒检测，分泌物检测，血流变，肝肾功能，血脂，血糖，电解质，同型半胱氨酸，糖化血红蛋白，凝血四项，心梗三项，风湿四项，血浆磷脂酶A2，B型脑钠肽，胱抑素C，乙肝两对半，丙肝抗体，梅毒螺旋体抗体，胃功能检测，C13呼气试验，人绒毛膜促性腺激素，性激素六项，甲功七项，肿瘤标志物，高血压五项，胰腺功能检测，铁蛋白，叶酸B12，微量元素，维生素D，血型检测等。
2、检验时间：生化项目采血（静脉采血）时间：每天早晨七点四十到十一点；末梢血（包括无需空腹的静脉血项目）和尿常规、便常规：周一到周日的工作时间（早七点四十到晚八点半）。   
3、静脉采血注意事项:需提前空腹至少八小时。                         
4、获取报告时间：根据化验时所告知的时间到二楼检验科采血窗口领取。
（三）放射科
1、 普通X线DR数字影像检查：头颅、躯干、四肢骨骼各种体位拍片； 副鼻窦柯、瓦氏位； 胸部正、侧、斜位；腹部平片。
2、 口腔摄影：单牙数字摄影； 口腔全景片（颌骨曲面断层数字摄影）； 口腔颞下颌关节开闭口位断层数字摄影（四连张）； 口腔颌骨侧位数字扫描摄影； 口腔CBCT（口腔锥形束CT）即（颌骨多角度计算机断层扫描+计算机辅助颌骨曲面断层。



天津市宝坻区宝平医院蝶恋兴园门诊部

一、临床科室设置：内科、外科、妇科、全科、中医科、口腔科、药剂科、检验科、超声科、放射科、门诊护理部。
二、公共服务职能：承担蝶恋社区周边居民常见病、多发病的基本医疗服务；负责社区医疗、康复工作。
三、服务内容：常见病、多发病、慢性病的诊疗、康复诊疗、转诊及家庭出诊。
四、专业介绍：
（一）内科：对辖区居民的常见病、多发病、慢性病的诊治，转诊，及健康教育工作。
（二）外科主要诊疗范围包括：急性创伤的紧急处理包括包扎、缝合，外科感染性疾病：疖、痈、蜂窝组织炎、丹毒的诊断及治疗及各种体表肿物的诊断及治疗。
（三）妇科：妇科门诊常见病多发病的诊疗。异常子宫出血、月经不调、妇科炎性疾病等。
（四）中医科
1、运用传统中医药治疗基层常见病、多发病：感冒、咳嗽、心悸、胸痹、胃脘痛、失眠、偏头痛、月经不调等。
2、利用针药结合治疗疼痛类疾病：颈椎病、肩周炎、网球肘、腱鞘炎、腰肌劳损、腰椎间盘突出、骨性关节炎、中风后遗症等。
3、开设耳穴针、三九贴、三伏贴、针灸、推拿等治疗。
五、就诊须知：
无假日门诊，中午连班，工作时间：8:00-20:30。
六、预约诊疗：
特需出诊：需上门服务的签约居民，与门诊护理部预约出诊时间，由家庭医生开具相关费用。门诊护理部预约电话：15022557195。出诊项目包括：导尿术、外科换药、胃管置管术、静脉采血，家床输液。
八、检验检查：
（一）超声科检查
1、检查项目：心脏、肝胆胰脾（腹部）、胃肠道、动静脉、泌尿系及前列腺、子宫及附件、产科（胎儿一般情况）等。
2、获取报告：一般普通门诊病人在检查完毕后30分钟内发放。有特殊情况时须向病人说明情况。
3、超声检查注意事项：
（1）检查肝胆胰脾及胃肠道前晚食易消化食物，检查当天清晨空腹。
（2）检查膀胱前列腺时应憋尿，使膀胱充盈约½
（3）子宫及附件检查，须憋尿，膀胱完全充盈方可检查。
（二）检验科检查
1、检查项目：血流变，肝肾功能，血脂，血糖，电解质，同型半胱氨酸，糖化血红蛋白，凝血四项，血常规，c反应蛋白，肺炎支原体，甲乙型流感病毒，风湿三项，尿常规，便常规，分泌物检测，人绒毛膜促性腺激素，铁蛋白，血型检测等。
2、静脉采血注意事项:需提前空腹至少八小时。
（三）放射科
	1、放射科检查流程：患者交完费→登记室登记→等待检查→检查结束等待30分钟登记室取报告→取完报告找接诊医生。
	2、检查须知及注意事项：
（1）在接受放射检查前，告知医生是否有药物过敏史及怀（备）孕情况。
（2）避免穿戴金属饰品或衣物，以免影响检查结果。平时带的项链、耳钉、女士立胸、衣服上的金属饰品及纽扣。
（3）在四肢放射检查前，最好不要贴膏药。
（4）如果出现异常反应，如头晕、呕吐等不适，应当及时告知医生。
九、分级诊疗
[bookmark: _GoBack]建立双向转诊关系的医院：天津市宝坻区人民医院
宝平医院社区卫生服务中心双向转诊流程图如下：
    安排医生接诊
患者需门诊诊治
患者进行门诊
诊治
明确诊断，确定治疗
方案，完成门诊转诊
门诊医生填写双向转
诊下转单，提出治疗
意见及建议上交社区
患者需住院
安排转诊患者
住院治疗
患者病情稳定符
合转回社区指征
住院医生填写出院
小结，提出治疗意
见及建议上交社区
                      宝坻区人民医院双向转诊接待处（门诊大厅一楼一站式服务台）                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
患者持双向转诊单到宝坻区人民医院就诊
宝平医院
责任医生
接诊符合双向转诊指征的患者
填写双向转诊上转单
向患者交待双向转诊注意事项

           















十、远程医疗：
远程心电监测（24小时心电图），内科及全科医生接诊，开具申请单，心电图室医师指导佩带。价格：360元。
动态血压监测，内科及全科医生接诊，开具申请单，心电图室医师指导佩带。价格：200元。
十一、服务时间：
工作时间：08:00-17:00。无假日门诊。
十二、交通情况：乘坐592路（百货大楼站下车）、594路（百货大楼站下车）；595路（人民医院站）下车。
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